
ความหลากหลายทางเพศกับระบบราชการ กรณีศึกษา พนักงาน
ราชการกระทรวงคมนาคม 

 

บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

เนื่องจากปัจจบุันโลกของเราเปิดรับความหลากทางเพศของเพศทางเลือกมากขึ้นในนานา
อารยประเทศ และประเทศไทยก็เปน็หนึ่งประเทศที่เปิดรับมากขึน้ การเปดิเผยตวัเองต้องแลกกับ
บางอย่างในชีวติ ถ้าเปิดเผยตัวเองวา่เปน็เพศทางเลือก ต้องพบกบัแรงกดดันจากผู้คนที่ไม่สนับสนุน  
หรือคนที่ไม่ชอบอัตลกัษณ์ทางเพศแบบทีไ่มต่รงกับเพศสภาวะ มีผลกระทบต่อชวีิตประจ าวันอย่างมาก 
การท างานกับเพื่อนร่วมงานที่ไม่ชอบเพราะเปน็ กะเทย เกย์ ทอม ดี ้หรือ เลสเบี้ยน ก็มีผลต่อสภาพ
จิตใจ บางที่ก็มีผลต่อการประเมิน ขัน้เงนิเดือน ประเมินต าแหนง่หน้าที่การงาน 

แม้ในปัจจุบันนี้โลกจะเคลื่อนตวัเขาสู่ยุคโลกาภิวฒัน ์ประเทศไทยเองก็มีเทคโนโลยีและ

วิวฒันาการทีท่ันสมัยมากขึน้ ภาพลักษณ์ของประเทศกแ็สดงถึงความมีเสรีภาพ เปดิกวา้งใหก้ับเพศที ่3 

หรือเพศทางเลือก สามารถพบเจอ LGBT ได้ทั่วไป ไมต่อ้งคอยหลบซอ่น แต่ในความเป็นจริงสงัคมไทย

กลับยังมีพ้ืนทีท่ี่ปดิกั้นและไม่ไดเ้ปดิออกมายอมรับคนเหล่านี้อยา่งเต็มที ่หรอืแม้จะมีการยอมรับก็จะเป็น

การยอมรับอย่างมี (เงื่อนไข) 

สังคมของความหลากหลากทางเพศในแวดวงราชการการต่างๆในปัจจุบันได้รับการยอมรับ

ค่อนขา้งน้อย เนื่องจาก คนจะยึดติดอยู่กบัการแบ่งแยกเพศแบบชัดเจน เพราะลกัษณะของงานจะเป็น

สิ่งที่ท าให้คนเขา้ไปอยู่ในระบบระเบียบและกฎเกณฑ์ เช่น องค์กรมีชดุยูนิฟอรม์แบบผู้ชาย ผูห้ญิง คนที่

มีความหลากหลายทางเพศก็อาจจะรู้สึกวา่อาจจะไมไ่ดอ้ยากใส่ฟอร์มตามเพศก าเนดิ ปญัหาเหลา่นี้

เกิดขึ้นไดต้ามปกติ ซึ่งผู้คนจะมองว่ากลุม่คนที่มีความหลากหลายทางเพศไม่ได้อยู่ในกรอบของเพศที่

ก าหนดไว ้ซึ่งสิง่ที่เกดิขึ้นตามมา คือ คนที่มคีวามหลากหลายทางเพศและต้องท างานในองค์กรก็จะเกิด

ความไม่พอใจที่จะต้องไปท างานโดยเฉพาะคนขา้มเพศ หรือ คนทีม่ีเพศสภาพไมต่รงกับเพศก าเนิด 

ดังนัน้ปญัหาเรื่องการแต่งกายและความคาดหวังจึงเกิดขึน้ เวลาท าบัตรพนักงาน บางองคก์รใส่ค า

น าหน้าชื่อตามเพศก าเนดิ กลายเป็นความขดัแยง้ที่เกดิขึน้ในองค์กร เพราะองคก์รตอ้งท าตาม

กฎระเบียบ และเมื่อกล่าวถงึวงการการศกึษา เป็นองคก์รที่ตอ้งพยายามสร้างภาพลักษณ์เพ่ือให้เปน็ที่ท า

ตามของเยาวชน ดังนั้นความต้องการแรกของหน่วยงาน คือ การให้คนอยู่ในระเบยีบ กฎเกณฑ์ สามารถ

ควบคุมได้ และไม่อนุญาตให้คนเป็นอะไรกไ็ด้ที่อยากเปน็ เพราะวชิาชีพมันต้องมีความน่าเชื่อถือ ดงันัน้



การเป็นกลุม่คนที่มีความหลากหลายทางเพศในงานวิชาชีพมักจะถกูกล่าว และเข้าใจเสมอวา่คนพวกนี้

ไม่มีความน่าเชื่อถือเพราะมีเพศสภาพไม่ตรงกับเพศก าเนิด หรอือาจจะโดนกล่าวหาว่าไม่มีสภาวะทาง

จิตใจที่ดีเพราะมีอารมณไ์มค่งที่ และกล่าวหาว่าเปน็ผู้ปว่ยทางจติ 

การอยู่ในระบบราชการของ เพศทางเลือก ท าใหต้้องมกีารปกปิดเพศสภาพ เพราะการเปดิเผย

ตัวตนจะส่งผลกระทบต่อตวัเอง เนื่องจากบคุคลในระบบราชการไทยส่วนใหญ่เป็นพวกอนรุักษ์นิยม 

สังเกตได้จากบางองค์กรใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ ๆ เพ่ือลดกระบวนการในการปฏิบตัิราชการ  

บุคคลที่มอีายุราชการมากบางคนยอมปรับใช้ แต่สว่นใหญ่มักจะไมป่รับใชแ้ละไม่คอ่ยเปิดรบัสิ่งใหม่ ๆ 

โดยบคุคลจ าพวกนีม้ักจะเปน็ หวัหน้าสว่น ระดับอ านวยการขึน้ไปจนถงึระดบับรหิาร การเปิดเผยตัวตน

ว่าเปน็เพศทางเลือกเปน็สิ่งที่ค่อนข้างยากมากในระบบราชการไทย ยิง่กับคนทีเ่ป็นทรานเจนเดอร ์คน

ข้ามเพศ มันจงึยากที่จะปกปิด เนื่องจากการข้ามเพศสามารถเหน็ได้ชดัเจน (Karoonporn Chetpayark , 2560 : 

ออนไลน์)  
 

ดังนัน้ผูว้ิจัยจึงสนใจศกึษา วา่เมื่อเพศทางเลือกที่ก าลงัเขา้ไปท างานในระบบราชการหรือท างาน

ราชการอยู่แลว้ มีความเป็นอยู่อย่างไร สามารถท างานได้ตามที่        บคุคลที่เป็นเพศทางเลือกนั้นๆ 

เจริญกา้วหน้าในงานราชการไดห้รือไม ่มีความกดดันด้านใดบ้างเวลาท างานราชการ รวมถึงผูร้่วมงานที่

ท างานกับเพศทางเลือกมีความรู้สึกอยา่งไร   
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษามมุมองของพนกังานราชการเกี่ยวกบัการยอมรับเพศทางเลอืกในการท างานราชการของ

กระทรวงคมนาคมของไทย 

2. เพื่อศึกษามมุมองการท างานรว่มกับเพศทางเลือกในระบบราชการของไทย 

3. เพื่อศึกษาแนวโน้มการเปดิรับเข้าท างานของเพศทางเลือกในกระทรวงคมนาคมของไทย 
 

  

 

วิธีด าเนินการศึกษา 

Karoonporn%20Chetpayark


การวิจัยเรื่อง ความหลากหลายทางเพศในระบบราชการ กรณีศึกษา พนักงานกระทรวง
คมนาคมเป็นการศึกษาถึงมุมมองของบุคลากรในราชการ ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนและวิธีการ
ด าเนินการศึกษาไว้ดังนี้ 

 1. รูปแบบการวิจัย  
 2. ผู้ให้ข้อมูลหลัก  
 3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 4. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
รูปแบบการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยใช้ระเบยีบวิธวีิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ดังนี ้
1.ผู้วิจัยไดศ้ึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารหรือการวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary 

Research) โดยการทบทวนแนวคดิ ทฤษฎี และวรรณกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับกรณีศึกษาหรือการ
ยอมรับความหลากหลายทางเพศในระบบราชการเป็นการศึกษาถึงความคดิเหน็บุคลากรในราชการ 

1.ทฤษฎีสตรีนิยม 
2.ทฤษฎีความเสมอภาค 
3.ทฤษฎเีสรีนิยม 
4.แนวคิดและทฤษฎีความหลากหลายทางเพศ 
5.แนวคิดเกี่ยวกับเพศสภาพ 
6.แนวคิดระบบราชการ 
7.งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

โดยผู้วิจัยไดด้ าเนินการศึกษาจากเอกสารทางวชิาการ ผลงานวิจัยและบทความทางวิชาการที่
เกี่ยวขอ้งกบักรณศีึกษาหรือการยอมรับความหลากหลายทางเพศในระบบราชการ เปน็การศึกษาถึง
ความคิดเหน็บุคลากรในราชการ ทัง้เอกสารทางวิชาการประเภทต่าง ๆ ภายในประเทศและต่างประเทศ 
รวมทัง้ข้อมูลทางวิชาการทีไ่ด้จากการสืบค้นทางสื่ออเิลก็ทรอนกิส์ หรือทางเว็บไซต์ต่าง ๆ จนได้ข้อมูล
ตามที่ผูว้ิจัยต้องการ เพื่อน ามาเปน็กรอบแนวคิดในการด าเนินการวิจัยต่อไป 

การศกึษาทฤษฎตี่าง ๆ ที่เกีย่วข้องกับกรณีศึกษาหรือการยอมรับความหลากหลายทางเพศใน
ระบบราชการเป็นการศึกษาถึงความคิดเห็นบุคลากรในราชการ ซึง่ขัน้ตอนนี้ผูว้ิจัยไดศ้ึกษาคน้ควา้
เอกสารทัง้ชั้นปฐมภูมิ (Primary Source) ไดแ้ก ่เอกสารข้อมูลหลักฐานโดยตรง เช่น หนังสอือ้างอิง 
บันทึก รายงานการประชมุ ข้อก าหนด กฎหมาย ตลอดจนข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวขอ้ง และชัน้ทุติยภูม ิ
(Secondary Source) ซึ่งได้แก่ ขอ้มูลหลกัฐานที่ไม่ไดม้าจากเหตกุารณโ์ดยตรง หรือสถานการณ์หนึ่งแต่
ที่ได้มาจากแหลง่อื่น เชน่ เอกสารที่มีผูร้วบรวมไว้แลว้น ามาวิเคราะห ์เสนอหรอือ้างองิ รายงานการวิจัย 
บทความ ข่าว สื่ออิเล็กทรอนิกส์ทุกชนิด ตลอดจนเอกสารที่แสดงใหเ้หน็ถงึทรรศนะหรือแนวความคดิ
ของบคุคลที่มบีทบาทในเรือ่งดังกล่าว 

2. การสัมภาษณเ์ชิงลกึ (In-Depth Interview)  
การสัมภาษณ ์และการประมวลความคิดเห็นต่าง ๆ ของผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) ท่ี

เป็นผู้มปีระสบการณ์ และเป็นผู้ทรงคุณวุฒขิองผู้ใหข้้อมูลส าคัญ ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ขา้ราชการ  



นักวชิาการ  ผูท้ี่เกี่ยวข้อง และผู้มีความรอบรู้เรื่องกรณศีึกษาหรือการยอมรับความหลากหลายทางเพศ
ในระบบราชการเปน็การศึกษาถึงความคิดเหน็บุคลากรในราชการ จ านวน 4 คน ของกระทรวงคมนาคม 

 
 ผู้ให้ข้อมูลหลัก  

1. ผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) ส าหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
เป็นการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยก าหนดเกณฑ์ในการคัดเลือก
ชัดเจน คือ ข้าราชการ  นกัวิชาการ  ผู้ที่เกี่ยวข้อง และผู้มีความรอบรู้เรื่อง กรณศีึกษาหรือ
การยอมรับความหลากหลายทางเพศในระบบราชการเป็นการศึกษาถึงความคดิเหน็
บุคลากรในราชการ จ านวน 4 คน ของกระทรวงคมนาคม  

โดยมีผู้ให้สมัภาษณ์ทั้งหมดดังนี ้
1.นาย ปริยะ เวสสบตุร ด ารงต าแหนง่ ผู้อ านวยการกองกลาง 
2.นาย สรวีย์ ขาวมาก ด ารงต าแหนง่ นักจดัการทั่วไป  
3.นางสาว โสภิตา กิจงาน ด ารงต าแหนง่ นักวเิคราะห์นโยบายและแผนปฏิบตัิการทั่วไป 
4.ไม่ประสงคอ์อกนาม 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย แบง่ออกเป็น 2 ส่วนดงันี ้
 ส่วนที ่1 เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัยเชงิคุณภาพ คอื 
 1. แนวการสัมภาษณแ์บบกึง่โครงสร้าง (Semi-Structured Interview Guide)        ซึ่ง
ก าหนดแนวค าถามเฉพาะทีส่อดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อที่ 1 - 3 เทา่นัน้ แตไ่ม่ก าหนด
ถ้อยค าและการเรียงล าดับของค าถามอย่างแน่นอนตายตัว ดังนั้นในระหว่างการสัมภาษณ์ (ซึ่งผูว้ิจัยเป็น
ผู้สัมภาษณ์เอง) ผู้สัมภาษณส์ามารถปรบัถ้อยค าและการเรียงล าดับของค าถามในการสัมภาษณ์ เพื่อให้
เหมาะกับผู้ให้สัมภาษณ์แต่ละคน และบรบิทของการสัมภาษณ์จริงในแต่ละกรณ ี(Patton, 1980, pp. 
197-198; Lindlof & Taylor as cited in Wikipedia, 2001) ทั้งนี้ ผูว้ิจัยใช้การสมัภาษณ์แบบกึ่ง
โครงสร้างกับ  

2. แบบสงัเกต เพื่อจดบนัทกึเกี่ยวกับกรณีศึกษาหรอืการยอมรับความหลากหลายทางเพศใน
ระบบราชการเป็นการศึกษาถึงความคิดเห็นบุคลากรในราชการ ตามที่ผูว้ิจัยสังเกตพบจากสภาพที่
เป็นอยู่จริง โดยผูว้ิจัยใช้วธิีการสังเกตแบบไมม่ีส่วนรว่มและเปดิเผย (Patton, 1980, pp. 126-132) 
 
การวเิคราะห์ข้อมูล 
การวเิคราะห์ข้อมูลในเชงิคณุภาพ 

ในการวิเคราะห์ข้อมูลในเชงิคุณภาพ ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมลูตลอดเวลาขณะที่เก็บ
รวบรวมข้อมลู จนกระทั่งไดข้้อมูลครบตามทีต่้องการแลว้ จึงท าการวิเคราะห์สรุปอกีครั้ง โดยได้
วิเคราะห์ข้อมูลดว้ยการตีความ (Interpretation) เพื่อน าเสนอในลกัษณะการบรรยายเชิงพรรณนา โดย
ศึกษาวเิคราะหข์้อมูลจากการสัมภาษณ์เจาะลึก โดยวัตถปุระสงค์ทั้ง 3 ข้อ จะเก็บข้อมูลจากการ
สัมภาษณ์เจาะลกึกลุ่มเป้าหมายผู้ให้ข้อมูลหลัก 



 

ผลการศึกษาและอภิปลายผล 

จากการศึกษาสรุปไดว้่า  

มุมมองของพนักงานราชการเกี่ยวกับการยอมรับเพศทางเลือกในการท างานราชการของ

กระทรวงคมนาคมของไทย  

 สรุปเอกสาร ผู้วิจัยพบว่า การยอมรบัเพศทางเลือกในการท างานราชการของกระทรวงคมนาคม
ของไทยนั้น มีการเปิดกว้างกว่าสมัยอดตีเปน็อย่างมาก ตามกาลที่เปลี่ยนแปลงไป ท าให้บุคคลที่เปน็เพศ
ทางเลือกทีม่ีความสามารถทีจ่ะอยู่ในระบบราชการได้ 

สรุป ตามทีไ่ดส้ัมภาษณ์มานัน้ ทั้ง 4 ท่าน กลา่วไปในทางเดียวกันว่า เกี่ยวกับการยอมรับเพศ
ทางเลือกในระบบราชการของกระทรวงคมนาคมไทยนัน้ เปน็ที่ยอมรับมากขึ้น ซึ่งปัจจุบันมองที่
ความสามารถของบคุคล เปน็ส่วนใหญว่่ามคีวามสามารถพอในต าแหน่งทีร่ับเข้ามาท างานหรือไม ่โดย
ผู้ให้สัมภาษณ์ให้ความเหน็วา่ ไมม่องเพศที่ 3 หรือ เพศทางเลือกเปน็ผู้แปลกแยกแล้ว มองทุกเพศ เท่า
เทียมกัน มีความสามารถเทา่กันหมด ไม่มีการแบ่งแยกหญิงหรือชายหรือเพศทางเลือกเหมือนในอดตี 
โดยการยอมรับที่ความสามารถ ความนกึคดิของบุคคลนั้นเป็นหลัก ในการยอมรบับุคคลของขา้ราชการ
พลเรือนในสงักัดกระทรวงคมนาคม 

 

มุมมองการท างานร่วมกับเพศทางเลือกในระบบราชการของไทย (ขา้ราชการพลเรือนใน

สังกัดกระทรวงคมนาคม) 

สรุปเอกสาร ผู้วิจัยพบว่ามมุมองการท างานร่วมกับเพศทางเลือกเปดิกวา้งมากขึน้ โดยเชื่อ
ว่ามนุษย์ทุกคนมีสิทธิเท่าเทยีมกันหมด ไม่ว่าเพศสภาพจะเปน็อย่างไร หญงิ ชาย หรือ เพศ
ทางเลือก กไ็ดร้ับสิทธิเท่าเทยีมกัน 

สรุป ตามที่ได้สัมภาษณม์านัน้ ทั้ง 4 ท่าน สรปุได้วา่ การท างานร่วมกับเพศทางเลอืก เปลี่ยนไป
ในทางทีด่ี แต่ก็จะมีในบ้างทา่นที่มองว่ามีปญัหาเมื่อออกไปท าภารกิจขา้งนอก แล้วบคุคลที่ประสารงาน
ภายนอกมองแลว้ไม่สมควร แตโ่ดนรวมแล้วถือวา่เปดิรับและไม่มีการเอารดัเอาเปรียบกัน ไมม่ีการน
เลือกปฏิบตัิกนัเกดิขึน้ในเวลาท างานในกระทรวงคมนาคม 

แนวโน้มการเปิดรับเขา้ท างานของเพศทางเลอืกในกระทรวงคมนาคมของไทย 



สรุปเอกสาร ท าให้ผูว้ิจัยพบว่า การเปดิรบัเขา้ท างานของเพศทางเลือกในกระทรวงคมนาคม

ของไทยนั้น เปดิรบัให้เพศทางเลือกเข้าท างานราชการมากขึ้นโดนไม่ตดัสนิว่าพวกเขาเป็นเพศทางเลอืก 

แตต่ัดสนิการรบัเขา้ท างานราชการด้วยความสามารถของบุคคลนั้นแทน 
สรุป ตามทีไ่ดส้ัมภาษณ์มานัน้ ทั้ง 4 ท่าน สรปุได้วา่ แนวโนม้การเปดิรบัเขา้ท างานของเพศ

ทางเลือกในกระทรวงคมนาคมนัน้ ผู้ให้สมัภาษณ์ทั้ง 4 ท่าน เห็นไปในทางเดียวกัน ว่าเปดิกว้างขึ้นกว่า
อดีต โดยตดัสินบุคคลที่จะเข้ามาท างานในกระทรวงคมนาคมตดัสินจากความสามารถของบุคคล ไม่ได้
มองเพศสภาพเปน็เรื่องหลักในการเข้าคดัเลือกเขา้ท างานแต่อย่างใด 

อภิปลายผล 

หลังจากที่ผู้วิจัยได้ท าการเคราะห์ทั้งบทความที่เกี่ยวข้องและวิเคราะห์บทสมัภาษณท์ าให้ผู้วิจัยใจ
สามารถอภิปลายผลการวิจยัไดด้ังนี ้ 

มุมมองของพนักงานราชการเกี่ยวกับการยอมรับเพศทางเลือกในการท างานราชการของ

กระทรวงคมนาคมของไทย  

จากการวิจัยทางด้านเอกสารท าให้ผู้วิจัยพบว่า การยอมรับเพศทางเลือกในการท างานราชการของ
กระทรวงคมนาคมไทย มีการเปลี่ยนแปลงไปในทางทีด่ีขึน้หรอืเปดิกว้างมากขึ้น เพราะว่าปัจจุบนั ผู้คน
เริ่มมองวา่บุคคลทุกคน มีความเทา่เทียมกนัหมด ไม่ว่าจะเปน็เพศหญิง เพศชาย หรือ เพศทางเลือก กม็ี
ความสามารถเทา่เทียมกนั 

ส่วนการอภิปลายผลของบทสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูล ทั้ง 4 คน ให้ความให้ไปในทางเดี่ยวกนัวา่ การ
ยอมรับเพศทางเลือกในการท างานราชการของกระทรวงคมนาคมไทย เป็นทีเ่ปดิกวา้งกวา่สมัยก่อนมาก
ขึ้น โดยมองสามารถของบุคคลนั้นเป็นหลักในการท างาน 

มุมมองการท างานร่วมกับเพศทางเลือกในระบบราชการของไทย (ขา้ราชการพลเรือนในสังกดั

กระทรวงคมนาคม) 

จากการวิจัยทางด้านเอกสารท าให้ผู้วิจัยพบว่า มุมมองการท างานรว่มกับเพศทางเลอืกในระบบ
ราชการของไทย (ข้าราชการพลเรือนในสังกดักระทรวงคมนาคม)  เป็นที่ยอมรับมากขึ้นตามกาลเวลาที่
เปลี่ยนไป มองว่าทุกคนเทา่เทียมกันหมดไมแ่บง่แยกโดยเพศแล้วไม่มกีารเลือกปฏิบตัิตามเพศสภาพ 

ส่วนการอภิปลายผลของบทสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูล ทั้ง 4 คน พบวา่ มุมมองการท างานร่วมกับ
เพศทางเลือกในระบบราชการของไทย ในปัจจุบนันัน้ มกีารเปลี่ยนไปในทางที่ดขีึ้น เพราะเริ่มยอมรับว่า 
เพศทุกเพศมคีวามเท่าเทียมกันหมด แต่ก็ยังมีบุคคลกลุม่เล็กที่ยังไม่ยอมรับเรื่องเพศทางเลือกอยู่บ้าง 
เพราะยังไม่เข้าใจว่า พวกเขา(เพศทางเลอืก) กม็ีสิทธเิทา่เทียมกนัเหมือนเพศปกติทัว่ไป  



แนวโน้มการเปิดรับเขา้ท างานของเพศทางเลอืกในกระทรวงคมนาคมของไทย 
จากการวิจัยทางด้านเอกสารท าให้ผู้วิจัยพบว่า การเปดิรับเขา้ท างานของเพศทางเลอืกใน

กระทรวงคมนาคมของไทยนั้น เริ่มเปดิรับเพศทางเลอืกเข้าท างานมากขึ้นกว่าสมัยอดีต เพราะ เริ่มมอง
ว่าบุคคลที่เข้าท างานนั้นถ้ามีสามารถ เหมาะสมกับต าแหน่งที่จะเข้าท าก็สามารถเขา้ท างานราชการใดไม่
ว่าจะเป็นเพศหญิง เพศชาย หรือเพศทางเลือก  

ส่วนการอภิปลายผลของบทสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูล ทั้ง 4 คน พบวา่ แนวโนม้การเปิดรบัเขา้
ท างานของเพศทางเลือกในกระทรวงคมนาคมนั้น โดยผูใ้ห้ข้อมูลทัง้ 4 ท่านเห็นพ้องไปในทางเดียวกนัวา่ 
มีการเปิดรับเพศทางเลอืกเขา้ท างานกันมากขึ้นกว่าสมัยอดีต เพราะเริม่มองเพศประเด่นหลักการเข้ารบั
ท างานราชการ แต่มองที่สามารถของบุคคลนั้น วา่คู่ควรกับต าแหน่งที่จะเข้ามาท าแทนเปน็ประเด่นหลัก
แทน  

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย จากการวิจัยท าให้ผูว้ิจัยพบวา่ยังมีบางหนว่ยงานของราชการ ยังไม่เข้าใจ
ปัญหาของเพศทางเลือกในปัจจุบันว่า ยงัไมไ่ดร้ับการแก้ไขเท่าที่ควรจะเปน็เพราะยังมีการแบง่แยกโดย
เพศอยู่ ซึง่ท าให้ผูว้ิจัยมีความคิดเห็นว่าควรท าใหน้โยบายทางราชการทกุที่ เปิดรับเรือ่งของเพศทางเลือก
มากขึน้ เพื่อให้ทันสมัยตามกาลเวลาที่เปลี่ยนแปลงไป 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบตัิ จากการวิจัยท าให้ผูว้ิจัยพบปัญหาวา่ บางหน่วยงานของทางราชการยังมีการ
เลือกปฏิบตัิตอ่เพศทางเลือกอยู่ เพียงเพราะวะ่พวกเขาเพศสภาพไม่ต้องกบัเพศก าเนิดท าให้ โดนตรา
หน้าว่าเป็นบคุคลทีแ่ปลกประหลาดเปน็ผู้มปีัญหาทางจติบ้างกม็ี ซึ่งท าให้ผูว้ิจัยอยากให้ทางราชการมี
ออกหรือแนะน ากบัผู้ที่ท าราชงานการด้วยกนัใหม้อง เพศทางเลือกเปน็บคุคลปกติทัว่ไป ไมม่องว่าเป็น
พวกประหลาด หรอืพวกมปีญัหาทางจิต 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครัง้ต่อไป จากการวิจัยท าให้ผูว้ิจัยพบว่า การวิจัยครั้งต่อไปต้องมีกลุ่ม
ประชากรตัวอย่างที่เป็นเพศทางเลือกในระบบราชการมากขึ้นกวา่นี้ เพื่อจะได้ทราบปัญหาที่เกดิขึน้กับ
กลุ่มเพศทางเลือกที่ท างานอยู่ในระบบราชการว่าพวกเขานั้น ประสบปัญหาทางด้านไหนบ้าง เพื่อที่จะ
น าไปเคราะห์ได้ชัดเจนมากกว่านี้  
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